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Vertrage - Basiswissen fiir neu zugewanderte Menschen

Die Systematik und die rechtlichen Grundlagen von Vertragen in Deutschland
erschlieBen sich nicht im Integrationsprozess selbsterklarend. Neu zugewanderte
Menschen bendétigen Hilfestellungen beim Abschluss von schriftlichen Vertragen.
Denn die Zweitsprachkenntnisse Deutsch reichen nicht aus, die komplizierte
Vertragssprache zu verstehen.

Die Beratungspraxis zeigt, dass neu zugewanderten Menschen nicht immer die
Vertrage richtig erklart wurden und tatsachliche Vertragskosten spater wesentlich
hoéher ausfielen als erwartet. Kiindigungsfristen werden oftmals nicht verstanden.
Vertrage verlangern sich automatisch und fihren in manchen Fallen dazu, dass
neu zugewanderte Menschen ungewollt mehrere Vertrage gleichzeitig bezahlen
mussen.

Was Sie zum Thema ,Vertrage" wissen sollten und wie Sie neu zugewanderte
Menschen Uber ihre Rechte und Pflichten bei Vertragen aufklaren kénnen,
erfahren Sie in unserer Online-Fortbildung.

Wir freuen uns auf einen regen Austausch mit Ihnen.

Termin: 21.04.2021 16:00 Uhr oder
18.05.2021 10:00 Uhr

Veranstaltungsort: Online
Dauer: 90 Minuten
Durch die Teilnahme entstehen keine Kosten.

Anmeldung unter ingrid.majid@verbraucherzentrale.nrw

Gefordert durch:

Ministerium fir Umwelt, Landwirtschaft,
Matur- und Verbraucherschutz

des Landes Nordrhein-Westfalen
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